Problem:

Nach einem MS-Windows-Update (erstmals am 01.09.25 festgestellt) kommt es auf
NG-Arbeitsplatz-Rechnern und moglicherweise auch Server-Rechnern zu
Fehlermeldungen beim Start von Kuhnle-NG-Programmen

und das jeweilige Programm (zB. DV.EXE) wird dann beendet oder funktioniert
danach nicht mehr richtig.

Die Fehlermeldung lautet zB:

<Pfad>\SYSTEMDA.DAT: Fehler bei SQL-Verbindungs-Aufbau mit ConnectString:

DRIVER= ... SQLState=IM003, NativeError=160, MessageText=Aufgrund des Systemfehlers
126: Das angegebene Modul wurde nicht gefunden. (Pervasive ODBC Client Inferface,
C:\PVSW\Bin\w3odbcci.dll) konnte der angegebene Treiber nicht geladen werden.

(oder dhnlich); die genannte Datei C:\PVSW\Bin\w3odbcci.dll existiert aber.
Moégliche Ursache:

Datei ctl3d32.dll fehlt nach dem Windows-Update in Windows\SysWOW64
Diese Datei wird aber von der in der Fehlermeldung genannten w3odbcci.dll
benotigt, weshalb letztere bei fehlender ersterer dann nicht geladen werden kann.

Es handelt sich dabei nicht um einen Fehler in der Kuhnle-Software und auch nicht in PSQL.
Da diese Datei von PSQL benétigt wird und schon seit vielen Jahren von PSQL

im SysWOWG64-Verzeichnis installiert wird, ist davon auszugeben, dass es sich dabei

um einen Bug im MS-Windows-Update handelt.

Losung:
1. Einfachste Losung:

Datei PSQL_KB12602.exe von https://www.kuhnle.com/kb12602.html herunterladen
und auf dem Arbeitsplatz-Rechner, auf dem das Problem besteht, ausfiihren.

Danach die Datei mdglichst auch in das Unterverzeichnis "Setup" der
Kuhnle-Installation kopieren, damit andere Arbeitsplatz-Rechner, auf denen

das Problem auftritt, dieses mit der schon heruntergeladenen Datei

16sen konnen.

2. Ahnlich einfach, was mit manuellem Kopieren:

Datei ctl3d32.dll von https://www.kuhnle.com/kb12602.html herunterladen
und manuell in das Verzeichnis C:\PVSW\Bin kopieren.

3. Sobald SP25 mit Stand 02.09.25 oder neuer freigegeben ist, bei Verwendung von V.2025 NG:

Um das og. Problem auch fiir normale Anwender einfach 16sbar zu machen, wird ab SP25
vom 01.09.25 im Verzeichnis <KuhnleRoot>\Setup eine neue Installations-Datei
PSQL_KB12602.exe speziell zur Losung dieses Problems mitgeliefert; durch Ausfiihren
dieser Datei auf dem jeweiligen Arbeitsplatz-Rechner, auf dem das og. Problem auftritt,
wird eine durch das Windows-Update geldschte Datei ctl3d32.dll in Windows\SysWOW64
nachinstalliert.



Ab SP25 vom 02.09.25 wird aulSerdem gepriift, ob in C:\PVSW\Bin eine Datei w3odbcci.dll
existiert, und falls ja, dann wird prophylaktisch auch dort die ctl3d32.dll installiert, falls sie dort
nicht vorhanden ist; damit kann die PSQL_KB12602.exe auch schon vor dem Windows-Update
ausgefiihrt werden, und nach dem Windows-Update wird das og. Problem dann durch das
Vorhandensein der w3odbcci.dll im C:\PVSW\Bin - Verzeichnis verhindert.

Das SP25 mit der neuen PSQL_KB12602.exe kann auch bei schon aufgetretenem Problem
heruntergeladen und installiert werden,
(ACHTUNG: dazu ist SP-Stand 02.09.25 nétig, das ist zZt. der Hotifx-SP25 - Stand !),
wie folgt:
- Holzmenu starten und dort og. Fehlermeldung mit OK wegclicken
- Menii "Hilfe", "Info", und im Info-Dialog dann Button "Download von Kuhnle-Support-Website"
clicken und das SP herunterladen
- Dann heruntergeladenes SP installieren (dabei miissen wie bei SP-Installationen iiblich alle
Kuhnle-Programme auf allen Arbeitsplatz-Rechnern geschlossen sein);
falls am Ende der SP-Installation die obige Nachricht ein- oder mehrmals ausgegeben wird,
dann diese einfach mit OK bestédtigen (SP miisste normalerweise trotz Meldung richtig installiert
sein, nur eine SQLUDFPFLEGE und SQLVIEWSPFLEGE wird wg. der og. Problematik dann
nicht
durchgefiihrt)
- Danach steht in <KuhnleRoot>\Setup eine PSQL_KB12602.exe;
diese muss auf jedem Arbeitsplatz-Rechner, der vom Problem betroffen ist, einmalig ausgefiihrt
werden.

Alle 3 Méglichkeiten sind auch zur Ausfithrung schon VOR dem Windows-Update geeignet,
um das Problem gar nicht erst auftreten zu lassen.

4.

Ersatzweise kann auch einfach das MS-Windows-Update, das das Problem verursacht, riickgdngig
gemacht werden, {iber "Windows Update", "Updateverlauf", "Updates deinstallieren", Update
auswdhlen (in der Regel war es bisher das Update "2025-08 Kumulatives Update fiir Windows 11
Version 24H?2 fiir x64-basierte Systeme (KB5064081) (26100.5074)" das das og Problem
verursachte) und dann "Deinstallieren” clicken.

5.

Bisher (Stand 02.09.25) wurde ein Fall gemeldet, bei dem ein dhnliches Problem (genaue
Fehlermeldung unbekannt) auf einem Arbeitsplatz mit Actian ZEN 13 Client (PSQL 13) auftrat.
Hier konnte das Problem nicht mit ug. Methoden 1-3 gel6st werden,

aber mit De-Installation und dann Neuinstallation des Action ZEN 13 Clients.



